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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN INFIS                                                                                                                       

___________________________________________________________________________________________ 
 
 
1  ANMELDUNG UND SEMINARBESTÄTIGUNG 
 

Für alle Seminare bitten wir um schriftliche Anmeldung. Bitte verwenden Sie für Ihre verbindliche 
Anmeldung das Infis Anmeldeformular auf unserer Homepage www.infis.com.  
Mit Ihrer Anmeldung akzeptieren Sie unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
Sie erhalten eine schriftliche Seminarbestätigung. Auf Wunsch stellen wir Ihnen eine 
Teilnahmebescheinigung des besuchten Seminars aus. 

 
2 ZAHLUNG 
 

Die Seminargebühr ist 10 Tage vor Kursbeginn zahlbar oder gemäss den Zahlungsangaben auf der 
Rechnung. 
Wir unterliegen nicht der Mehrwertsteuerpflicht. 
Die Zahlung kann auch in EUR zum aktuellen Tageskurs erfolgen. Bitte beachten Sie, dass es zu 
Kursschwankungen kommen kann. 
Für Zahlungen in EUR steht ein Konto in Deutschland zur Verfügung (siehe Bankverbindung). 

 
3 ZUSÄTZLICHE QUITTUNGEN/STEUERBELEGE UND TEILNAHMEBESCHEINIGUNGEN 
  

Die von Infis ausgestellte Rechnung gilt zusammen mit Ihrem Einzahlungsnachweis/Einzahlungsbeleg 
als Quittung bzw. Steuerbeleg. Für zusätzlich ausgestellte Quittungen erheben wir eine Gebühr von 
CHF 25.00. 
Für zusätzliche Teilnahmebescheinigungen erheben wir eine Gebühr von CHF 25.00. 

 
4 ANNULLATION / RÜCKTRITT 

 
ANNULLATION / RÜCKTRITT DURCH DIE TEILNEHMERIN ODER DEN TEILNEHMER 

 
Eine Abmeldung / ein Rücktritt der Teilnehmerin / des Teilnehmers muss schriftlich an Infis erfolgen. 

 
 Bis 30 Tage vor Kursbeginn  ohne Kosten für die Teilnehmerin / den Teilnehmer 
 

29 bis 11 Tage vor Kursbeginn eine Bearbeitungsgebühr von CHF 100.00 wird fällig 
 

Bei einer Abmeldung 10 Tage vor Kursbeginn, einer späteren Abmeldung, Nichterscheinen oder 
frühzeitigem Abbruch wird der volle Seminarbetrag fällig. Das Seminar kann jedoch zu einem späteren 
Zeitpunkt nachgeholt werden. 

  
 ANNULLATION / RÜCKTRITT DURCH DEN VERANSTALTER 

 
Infis behält sich Programmänderungen vor. Sollte ein Seminar aus besonderen Gründen (Verhinderung 
der Dozentin/des Dozenten, keine ausreichende Teilnehmerzahl) nicht stattfinden können, 
informieren wir Sie unverzüglich. 
Bereits bezahlte Kursgebühren werden rückerstattet. Weitere Ansprüche bestehen nicht. 
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5 UMBUCHUNGEN / ÄNDERUNGEN 
 

Umbuchungen und Änderungen sind grundsätzlich je nach Verfügbarkeit möglich. Für jede von der 
Teilnehmerin / vom Teilnehmer gewünschte Umbuchung oder Änderung berechnen wir eine 
Bearbeitungsgebühr von CHF 25.00. 
Bei Programmänderungen durch Infis entstehen den Teilnehmerinnen und Teilnehmern keine Kosten, 
gegebenenfalls werden Ersatztermine angeboten. 
Im Falle von aussergewöhnlichen Umständen oder höherer Gewalt werden die Seminare nur online 
durchgeführt, eine Kostenrückerstattung ist dann ausgeschlossen. 

 
6 VERSICHERUNGEN 
  

Für An- und Rückreise sowie die Dauer des Seminars übernehmen wir keinerlei Haftung. Jegliche 
Versicherung ist Sache der Teilnehmerin / des Teilnehmers. 

 
7 SERVICE 
 

Wünschen Sie regelmässig Informationen über unsere Seminare und Veranstaltungen?  
Dann bestellen Sie unseren Newsletter auf www.infis.com. 
 

8 COPYRIGHT © 
 

Alle Infis Unterlagen sind urheberrechtlich geschützt. Sie sind nur für den eigenen Gebrauch bestimmt. 
Jegliche Art von Vervielfachung und Weitergabe ist untersagt. 

 
9 ÜBERNACHTUNG / ZIMMERRESERVATION 
 

Die Reservation der Zimmer ist Sache der Teilnehmerin / des Teilnehmers. Wir helfen Ihnen gerne bei 
der Suche nach einer Unterkunft in der Nähe des Seminarortes. 

 
10 INFIS NETZWERK 
 

Für Infis Netzwerkmitglieder gelten zusätzliche Konditionen. Diese erhalten Sie mit dem Beitritt in das 
Infis Netzwerk. 
 

11 BANKVERBINDUNG 
 
 Wir danken für Ihre Online- oder Banküberweisung  
 

Zürcher Kantonalbank / Schweiz                         
 
 BC  700 

IBAN  CH50 0070 0110 0022 5079 0 
 
Sparkasse Hochrhein / Deutschland 
 
Bankleitzahl  684 522 90         
Kontonummer 1000 65 36 40 
IBAN   DE75 6845 2290 1000 6536 40  
SWIFT/BIC SKHRDE6W 

 
 
12 GERICHTSSTAND 
 
 CH-8450 Andelfingen  
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